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ESTRATÉGIA YOUTH COOP 2023 – 2028 

JUVENTUDE, DESENVOLVIMENTO E SUSTENTABILIDADE 

 

INTRODUÇÃO 

 

Somos a Youth Coop, uma cooperativa de solidariedade social e sem fins lucrativos para a capacitação 
e consciencialização de jovens, a nível local e internacional. Criamos projetos para a promoção de 
valores e o desenvolvimento de competências em jovens e adultos, atuando no âmbito da educação 
para a cidadania e direitos humanos, educação para a sustentabilidade, participação juvenil e trabalho 
técnico de juventude e recorrendo à Educação Não Formal e a abordagens orientadas para a 
comunidade.  

Enquanto cooperativa de trabalho, procuramos juntar profissionais da área da juventude para 
desenvolver projetos de empoderamento e sensibilização destinados a jovens e promover o 
reconhecimento do trabalho realizado nesta área. 

 

 

 
A presente estratégia surgiu da necessidade de repensar, focar e adaptar o trabalho da cooperativa, 
refletindo sobre os desafios e problemas sociais aos quais pretendemos dar resposta ou, pelo menos, 
ajudar na sua mitigação. 
Os encontros de cooperadores de 2022 serviram como base para promover a reflexão e a construção 
da estratégia, que depois foi partilhada com a equipa técnica, de modo que esta a pudesse 
complementar, aportando a sua experiência e os conhecimentos adquiridos com os projetos que 
desenvolvemos diariamente.. 

 

  

Missão Visão 

Capacitar jovens e estruturas juvenis, através da 
criação de iniciativas que promovam o 
desenvolvimento pessoal, social e cultural, 
valorizando a educação para a cidadania, a 
aprendizagem intercultural e a aproximação à 
comunidade. 

Ser uma referência de qualidade no trabalho de 
juventude, contribuindo para o desenvolvimento do 
potencial total dos jovens de forma a fomentar uma 
sociedade futura mais tolerante, inclusiva e 
participativa. 
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ASPIRAÇÕES 

As aspirações são metas de longo prazo usadas para estabelecer direção e visão da estratégia. São 
estabelecidas a partir da avaliação da situação atual e expressas de forma ambiciosa e ajudam a 
motivar e inspirar a equipa. 

Identificamos como aspirações as seguintes: 

a) Servir e promover o desenvolvimento da comunidade, promovendo a informação, a sensibilização e a 
capacitação de jovens, os valores democráticos, a cidadania, os direitos humanos e os estilos de vida 
sustentáveis e saudáveis; 
 

b) Disponibilizar espaços de discussão e experimentação para o desenvolvimento de competências 
pessoais e sociais, que sejam inclusivos e atrativos para jovens; 
 

c) Envolver os jovens que participam regularmente nas atividades promovidas pela Youth Coop como 
participantes em ações de longa duração ou em oportunidades de voluntariado, estágio e trabalho; 
 

d) Alcançar parcerias e colaborações relacionadas com espaços de atividades com protocolo e regras bem 
definidas; 
 

e) Ter um conjunto alargado de projetos e ofertas sociais interligados, coerentes com a finalidade da 
cooperativa e um meio para resolver desafios identificados nas comunidades onde são implementados; 
 

f) Promover o reconhecimento, a formação e a capacitação sobre o trabalho de juventude (Youth Work); 
 

g) Promover a dignidade no trabalho dos profissionais de juventude, com especial atenção para os membros 
cooperadores, visando a obtenção de melhores condições do espaço físico de trabalho, o balanço entre o 
trabalho e a vida pessoal, melhores remunerações pelo trabalho efetuado, flexibilidade de horário, 
estabelecimento de códigos de conduta e deontologia, gestão de “feedback”, desempenho e talento. 
 

h) Promover uma comunidade de trabalho na área da juventude que incluirá o alargamento da equipa 
técnica com competências distintas e complementares, com pessoas que acreditem e defendam a 
missão estratégica e os princípios da Youth Coop, priorizando o envolvimento dos profissionais como 
membros cooperadores e a manutenção de postos de trabalho estáveis e sem termo; 
 

i) Desenvolver uma rede de parcerias locais e internacionais, que permita o desenvolvimento de projetos 
em conjunto; 
 

j) Possuir uma comunicação clara e jovem, que transmita de forma apelativa a missão e a estratégia da 
Youth Coop para todos os beneficiários, colaboradores, parceiros e stakeholders locais; 
 

k) Alcançar a sustentabilidade da cooperativa pelo envolvimento de beneficiários nas atividades e nos 
espaços dinamizados pela Youth Coop, pela diversidade de competências dos profissionais integrados na 
Cooperativa e através da obtenção de recursos financeiros para suportar as ofertas sociais existentes, 
diminuindo a dependência de subsídios públicos e comunitários e diversificando as fontes de 
financiamento, sempre procurando um balanço entre a prossecução de um interesse público e os 
interesses e a dignidade dos profissionais; 
 

l) A diversificação de fontes de financiamento será atingida através de atividades instrumentais comerciais 
para financiar os objetivos da cooperativa, nomeadamente a prestação de serviços para sensibilização, 
formação e consultoria conectados com as áreas de atuação desta estratégia, a criação e venda de 
merchandising, materiais pedagógicos e de facilitação, entre outros; 
 

m) A Youth Coop é reconhecida como uma organização ética, integra, isenta e transparente. 
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ÁREAS DE FOCO 

A estratégia da Youth Coop para 2023-2028 tem como foco a capacitação de jovens em ações de 
longa duração nas zonas urbanas do concelho de Sintra.  

Acreditamos na capacitação dos e das jovens como uma forma de construir uma sociedade mais 
consciente e participativa. 

 

Foco da estratégia Desenvolvimento de competências pessoais e sociais 
de jovens (capacitação) com ações de longa duração. 

Competências 
prioritárias 

- Criatividade; 
- Cooperação e trabalho em equipa; 
- Pensamento Crítico; 
- Tomar a Iniciativa e Proatividade; 
- Autoconsciência; 
- Responsabilidade; 
- Relacionamento Interpessoal; 

 

 

ÁREAS DE ATUAÇÃO 

As ações desenvolvidas focam-se nas seguintes áreas temáticas prioritárias: 
 

1. Educação para a Sustentabilidade Ambiental  

Promoção da economia circular e sensibilização para o combate ao desperdício.  

a) A sensibilização para a redução do consumo e da geração de resíduos, bem como a 
promoção de cadeias económicas circulares; e  

b) A promoção de estilos de vida mais saudáveis e sustentáveis. 
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2. Trabalho Técnico de Juventude (Youth Work) 

A promoção da profissionalização e o reconhecimento do trabalho de juventude. 

a) A capacitação de técnicos de juventude; 

b) A implementação de projetos e ações de advocacy e lobby para o reconhecimento do 
Trabalho Técnico de Juventude; 

c) a promoção da participação cívica juvenil e o envolvimento dos jovens na sua comunidade 
geográfica. 
 

                                    

 

3. Educação para os Direitos Humanos contra a discriminação: 

A promoção de uma educação e de atividades baseadas em valores associados aos Direitos 
Humanos, focando na prevenção de todas as formas de discriminação, com especial destaque 
para. 

a) A prevenção do racismo e do discurso de ódio;  

b) A sensibilização para a igualdade de género. 
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LINHAS ORIENTADORAS 
 
Existem um conjunto de aspetos que devem ser tomados em conta no desenvolvimento dos planos de 
atividades anuais no âmbito desta estratégia plurianual. 

Finalidades pedagógicas - As atividades promovidas no contexto desta estratégia devem ter finalidades 
pedagógicas diretas ou indiretas, enquadrando metodologias e princípios do Trabalho de Juventude, da 
Educação para a Cidadania, da Educação para os Direitos Humanos e da Educação para a Sustentabilidade. 

Dignidade e Sustentabilidade – As políticas da cooperativa e as iniciativas promovidas devem procurar o 
envolvimento e a retenção de profissionais de juventude, promovendo a dignidade no trabalho e o balanço entre 
a vida pessoal e profissional, considerando a sustentabilidade financeira da cooperativa e os recursos existentes 
para a prossecução do seu fim social. 

Relação com as famílias – Os projetos devem aplicar estratégias para criar uma relação com a família dos 
jovens, com especial atenção para aqueles que sejam menores de idade. Isto poderá ser realizado, 
designadamente, pela criação de canais de comunicação com a família, eventos que juntem as famílias e os 
jovens, sessões de esclarecimentos, atividades que envolvam a colaboração dos familiares, entre outras. 

Identificação de líderes comunitários – A identificação de pessoas e organizações que sejam consideradas 
como líderes ou influenciadores da comunidade, que podem ser aliados/as no contacto direto com o público-
alvo da comunidade.  

Dinamização comunitária - Integrar estratégias e atividades que promovam um maior contacto com a 
comunidade para a divulgação dos projetos e ofertas sociais. Criar uma ligação com as pessoas que permita 
entender a sua realidade e identificar os desafios sociais, as necessidades e opiniões, de forma a melhor integrar 
as ofertas sociais nas zonas de atuação. Inclui a criação de laços e cooperação com organizações da economia 
social e com comerciantes locais. 

Parcerias locais – Consideramos essencial manter uma relação de cooperação e entreajuda com organismos 
públicos e organizações da economia social locais, procurando desenvolver ofertas sociais complementares 
entre organizações, promovendo a colaboração e evitando a concorrência entre organizações sociais. Queremos 
apoiar também estas organizações a cumprirem as suas atribuições e objetivos sociais, promovendo a partilha 
de conhecimento e informação. 

Parcerias com sector privado – Os projetos devem considerar o envolvimento transectorial na implementação 
de projetos, bem como na procura de recursos financeiros para as atividades desenvolvidas pela Youth Coop. 
Devemos procurar um balanço entre fontes de financiamento no sector público e no sector privado. Assim, 
consideramos prioritária a criação e a manutenção de relações com empresas e organizações do sector privado 
para apoio dos projetos com materiais, recursos técnicos e financeiros.  

Merchandising e prestação de serviços – A diversificação de fontes de financiamento é necessária para tornar a 
cooperativa mais resiliente a mudanças económicas e societárias. A cooperativa deve prever estratégias para a 
recolha de fundos como atividades instrumentais de índole comercial para financiamento do objeto social, 
designadamente a venda de resultados da dinamização de espaços e atividades desenvolvidas no contexto 
desta estratégia, a venda de merchandising que promova a marca Youth Coop e a missão social da cooperativa, 
bem como a prestação de serviços de formação e consultoria conectados com o desenvolvimento de iniciativas, 
gestão de projetos e trabalho de juventude. 
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PÚBLICO-ALVO E ALCANCE GEOGRÁFICO 
 
O público-alvo primário da estratégia são os jovens e as suas famílias das zonas urbanas de Sintra, com 
especial atenção aos segmentos de jovens com idades entre os 14 e 22 anos, e tendo como prioridade a 
inclusão de jovens com menos oportunidades. Em contexto de voluntariado juvenil, o segmento foco serão os 
jovens com idades entre 16 e 30 anos. Será considerado também como prioritário o envolvimento de jovens com 
menos oportunidades.  

Os profissionais de juventude são considerados publico alvo secundário, mas bastante relevantes para a 
implementação desta estratégia por serem atores chave no processo de capacitação dos jovens em contextos 
de aprendizagem não formal e informal. São profissionais de juventude os técnicos de juventude, animadores de 
juventude, dinamizadores comunitários, educadores, técnicos de ação social ou psicossocial, gestores de 
projetos sociais e outros profissionais que apoiam diretamente projetos. 

O público-alvo indireto será a comunidade onde os projetos e os espaços dinamizados pela cooperativa se 
inserem. 

Define-se como prioritário o desenvolvimento de projetos nas áreas geográficas de Agualva e Mira Sintra e 
Cacém, seguindo-se os projetos e parcerias em Algueirão-Mem Martins. Os territórios de Massamá e São Marcos 
são indicados como possibilidades de expansão para o desenvolvimento de projetos enquadrados nesta 
estratégia. 

É também considerado como prioritário o desenvolvimento de parcerias a nível europeu e internacional para a 
troca de conhecimento e boas práticas, bem como o estabelecimento de parcerias para o desenvolvimento de 
projetos e ações enquadradas nas áreas temáticas da estratégia. 
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PRINCÍPIOS ORIENTADORES 

Para além dos princípios de atuação gerais da cooperativa, a estratégia inclui os seguintes princípios: 

a) Projetos com atividades regulares e intervenções de longa duração; 
b) A utilização dos princípios do trabalho de juventude (Youth Work); 
c) Garantia da dignidade da equipa técnica, promovendo o trabalho remunerado; 
d) Cooperação com outras organizações locais para a complementaridade; 
e) Não ter medo de afirmar o desconhecimento. 

 

Princípios de coordenação e gestão de projetos: 

a) Enquadramento – Os novos projetos, atividades e ofertas sociais devem estar enquadrados de forma 
clara nesta estratégia. 
 

b) Responsabilidade - Os projetos e ofertas sociais devem ter pelo menos um/a coordenador/a e uma 
pessoa de apoio que se responsabilizam pelo projeto e o cumprimento das metas propostas; 
 

c) Complementaridade - Os novos projetos e ofertas sociais devem ser complementares aos existentes, 
procurando sinergias e partilha de recursos entre os mesmos, sem causar situação de duplo 
financiamento. 
 

d) Domínio - Os projetos desenvolvidos no contexto da Youth Coop são da cooperativa, isto é, de todos/as 
os/as cooperadores/as. 
 

e) Os projetos de maior dimensão e com mais atividades têm primazia sobre projetos de menor duração ou 
ações pontuais; 
 

f) Procura-se fazer o acompanhamento dos mesmos jovens por longa duração; 
 

g) Os financiamentos privados devem ter primazia sobre os financiamentos públicos; 
 

h) As atividades com ação local e comunitária têm prioridade sobre a atividade internacional; 
 

i) A atividade internacional é uma ferramenta para potenciar o trabalho local – É necessário estabelecer 
limites para o número de projetos e atividades internacionais (envio e acolhimento), adaptando-os à 
dimensão da equipa e às prioridades existentes; 
 

j) Dinamização de espaços juvenis e comunitários;  
 

k) Reduzir o esforço da gestão de projetos ao agrupar ações mais pequenas em projetos maiores. 
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ATIVIDADES E PROJETOS 

As atividades são tarefas específicas e concretas que precisam de ser realizadas para alcançar os objetivos e as 
estratégias definidas no plano organizacional. Representam a implementação prática das estratégias e são 
cruciais para o sucesso do plano. 

As ações desenvolvidas devem estar enquadradas na estratégia de atuação, nomeadamente o foco, as áreas de 
atuação, os princípios orientadores e o público alvo. 

As atividades devem ser listadas no plano de estratégia de negócios juntamente com prazos e orçamentos. É 
importante monitorizar e avaliar regularmente o progresso das atividades para garantir que elas estejam a ajudar 
a alcançar os objetivos e as estratégias estabelecidas. Se necessário, as atividades podem ser ajustadas ou 
descontinuadas para ajustar o plano às mudanças societárias ou a novos desafios. 

 

Atividades para jovens 

- Intercâmbios de Jovens com continuidade e impacto na comunidade, englobados em projetos da Youth Coop; 

- Ciclo de oficinas para a experimentação e reutilização de materiais, criação de arte e decoração; 

- Voluntariado para o desenvolvimento de competências, experimentação e dinamização comunitária; 

- Atividades de voluntariado individual de média e longa duração, ou intervenções com equipas de voluntariado 
de curta duração, que idealmente envolvam jovens da comunidade; 

- Clubes ou grupos de jovens, com o objetivo de promover o desenvolvimento de competências e a participação 
na comunidade; 

- Celebrações na área da juventude: Dia internacional da juventude, fórum jovem, etc. 

- Atividades para a consulta e/ou informação de jovens. Apoio a projetos de jovens ou de carácter juvenil. 

- Encaminhar jovens para organizações e ofertas que correspondam às suas necessidades. 

- Encontros para convívio, consulta e/ou informação de jovens. 

 

Atividades para técnicos e parceiros 

- Parcerias entre organizações para a criação de metodologias, consultas, estudos, abordagens e atividades 
inovadoras de Youth Work em espaços da comunidade. 

- Atividades de formação de multiplicadores, partilha de práticas e conhecimento, criação de redes. 

- Apoio e consultoria a outras entidades nas nossas áreas de conhecimento. 

 

Atividades de divulgação do trabalho da Youth Coop 

- Participação em feiras, mostras, seminários, conferências e similares; 

- Investir na comunicação, realizar vídeos promocionais (atividades e projetos da Youth coop). 

 

Ações estratégicas de intervenção e planeamento 

- Encontros de cooperadores pelo menos duas vezes por ano; 
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- Participação ou elaboração de diagnósticos sociais e comunitários, guias, caixas de ferramentas, manuais, 
livros, etc.; 

- RH – Promoção de dinâmicas de grupo, educação e formação cooperativa para a equipa; 

- Atividades de “advocacy” e “lobby” para um espaço mais autónomo e personalizável (CLL); 

- Gestão de espaços destinados a jovens ou para a comunidade (Centros comunitários, e.g.); 

- Atividades de “lobby” e “advocacy” (para uma mudança positiva), diálogo entre jovens e decisores políticos. 
Inclui participação em órgãos de representação (Conselho Municipal de Juventude). 

 

Atividades para diversificação de fontes de rendimento 

- Procura e apresentação de projetos a financiadores privados (e.g., empresas e fundações); 

- Criação de merchandising da organização para venda; 

- Atividades de prestação de serviço 

 

s (no contexto das áreas foco da estratégia). 
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CONTRIBUTO DA YOUTH COOP PARA ESTRATÉGIAS NACIONAIS, EUROPEIAS 
E MUNDIAIS 

Esta estratégia pretende contribuir para o cumprimento de diversas estratégias nacionais e internacionais: 

- Estratégia da União Europeia para a Juventude 2019-2027 - visa empoderar os jovens, assegurar acesso a 
educação de qualidade, apoiar o emprego e empreendedorismo, estimular a participação dos jovens, garantir 
saúde e bem-estar, promover a igualdade de género e assegurar a inclusão social, enfatizando a importância da 
participação dos jovens nas decisões que os afetam e do envolvimento dos e das jovens em todos os níveis da 
sociedade. 

- Os Objetivos para o Desenvolvimento Sustentável 2030 – são um conjunto de 17 metas globais estabelecidas 
pela ONU com o objetivo de alcançar um mundo mais justo, equitativo e sustentável até 2030 e que visam 
abordar os desafios mais prioritários enfrentados pelo mundo, incluindo a pobreza, a fome, a desigualdade, o 
crescimento demográfico, a mudança climática, a degradação ambiental e a falta de direitos humanos. 

- Os Objetivos para a Juventude Europeia - uma iniciativa da Comissão Europeia que visa promover o 
empoderamento e a participação ativa dos jovens na sociedade europeia. Incluem objetivos propostos pelos 
jovens como a promoção da inclusão social, a melhoria da saúde e bem-estar dos jovens, o fortalecimento da 
sua participação política e cívica, a criação de oportunidades de aprendizagem e formação e o aumento da sua 
representação e voz nas decisões políticas. 

- O II Plano Nacional para a Juventude - instrumento político de coordenação intersectorial da política de 
juventude em Portugal, que tem como missão concretizar a sua transversalidade, com vista à emancipação das 
pessoas jovens, através do reforço da proteção especial dos seus direitos, conforme estabelecido no artigo 70.º 
da Constituição da República Portuguesa. 

Assim, esta estratégia contribui para os seguintes eixos ou domínios das seguintes estratégias: 

Estratégia Europeia para a Juventude 

 
Envolver; 
Ligar; 
Capacitar; 

Objetivos para o  
Desenvolvimento Sustentável 

  4 – Educação de Qualidade 
 5 – Igualdade de Género 
10 – Redução das Desigualdades 
12 – Consumo e produção responsável 
13 – Ação Climática 

Objetivos para a Juventude Europeia 
 
2 – Igualdade para todos os géneros 
3 – Sociedades inclusivas 
8 – Educação de Qualidade 
9 – Espaços e participação para todas as pessoas 
10 - Europa Verde e Sustentável 

II Plano Nacional para a Juventude 

 

Eixo III — Cidadania e participação 
Eixo IV — Estilos de vida saudáveis 
Eixo IV — Estilos de vida saudáveis 

 

https://youth.europa.eu/strategy_pt
https://unric.org/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel/
http://www.youthconf.at/wp-content/uploads/2018/08/YouthGoalsHandout_PT_Final_pdf.pdf
https://ipdj.gov.pt/plano-nacional-para-a-juventude

